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RICHIESTA DI PROPOSTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO RSA APERTA
DELLA FONDAZIONE ISTITUTO GERIATRICO LA PELUCCA

Oggetto della proposta
La proposta e riferita a

1. Il'esecuzione delle attivita assistenziali svolte in regime domiciliare dalla Fondazione nell’ambito del
servizio RSA Aperta di cui ai provvedimenti di Regione Lombardia.

2. la promozione e I'erogazione di ulteriori servizi domiciliari a pagamento in regime domiciliare da parte
della Fondazione.

RSA Aperta

Il modello operativo di riferimento del servizio “RSA Aperta”, con i compiti affidati all’appaltatore, & descritto
dalla procedura di qualita adottata dalla fondazione (PRQ9).

Attualmente il servizio assiste circa 120 persone nella zona di Sesto San Giovanni e comuni limitrofi.

Modalita operative minime richieste per il servizio RSA Aperta

Il servizio dovra svolgersi secondo quanto previsto dalla procedura del manuale qualita adottato dalla
Fondazione (Allegato 1).

Gli operatori adibiti al servizio dovranno rispondere ai requisiti di idoneita previsti dalle normative e
possedere le competenze, personali e professionali, necessarie a svolgere le attivita previste. La Fondazione si
riserva di chiedere I'esclusione di chi non ritenga possedere le citate competenze; in tal caso I'appaltatore
deve impegnarsi a garantire che I'esclusione di qualcuno non comprometta I'esecuzione del servizio.

Il personale, prima dell'inizio del servizio, dovra frequentare un corso, presso la Fondazione, volto ad
apprendere 'uso del software adottato per la gestione del servizio ed i principali protocolli e procedure in uso
presso la Fondazione. | costi relativi a tale formazione, stimabili in circa quattro ore di corso per ciascun
operatore, sono da intendersi compresi nel corrispettivo pagato per I'esecuzione del servizio.

La Fondazione si riserva di controllare I'operato del personale e la qualita complessiva del servizio erogato. |
controlli potranno essere svolti con le modalita ritenute piu idonee all'interno del sistema di procedure del
manuale qualita adottato dalla Fondazione per I'unita di offerta in oggetto.
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Servizi domiciliari a pagamento

La Fondazione intende sviluppare I'erogazione di ulteriori servizi a pagamento riferibili ai bisogni
socioassistenziali del territorio di riferimento.

La Fondazione ritiene che significative sinergie ed efficienze possano essere ottenute avvalendosi dello stesso
staff operativo (operatori e coordinamento operativo del personale domiciliare) che gestisce il servizio RSA
Aperta.

Richiede pertanto ai proponenti un progetto di collaborazione per I'erogazione di servizi domiciliari a
pagamento presso clienti dell’area territoriale di riferimento della Fondazione, avendo a riferimento la
divisione delle responsabilita analoghe quelle della procedura della RSA Aperta.

Il progetto deve prevedere la proposta operativa per la promozione ed erogazione di servizi a pagamento
privato sotto il marchio della Fondazione con i correlati tariffari ipotizzati per servizi simili a quelli erogati
nell’ambito del servizio accreditato RSA Aperta ed altri servizi (pasti domiciliari, ecc.) erogabili
immediatamente.

Contenuti della proposta.
La proposta deve contenere:

1. RSA Aperta
a) standard professionali garantiti;
b) proposta economica riferita alle attivita di competenza dell’appaltatore espresse in
percentuale del fatturato della Fondazione.
2. Ulteriori Servizi
a) progetto di promozione (definizione servizi, modalita promozione, target di riferimento);
b) proposta economica riferita alle attivita di competenza dell’appaltatore espresse in
percentuale del fatturato della Fondazione, con eventuali valori assoluti minimi garantiti alla
Fondazione per la fase di avvio delle attivita.

La proposta deve pervenire entro il 28 febbraio 2020 per pec all’indirizzo pelucca@pec.it.

La presente richiesta e le proposte correlate non costituiscono vincolo contrattuale ma e finalizzata ad
acquisire gli elementi per avviare con uno o pill proponenti una ulteriore negoziazione e specificazione delle
condizioni contrattuali per il perfezionamento del contratto di appalto.

E’ possibile effettuare un sopralluogo conoscitivo o richiedere ulteriori dati e informazioni ritenute necessarie
all’effettuazione della proposta contattando la Fondazione a info@fondazionelapelucca.org.

Sesto San Giovanni, 4 febbraio 2020
Il Presidente

Giuseppe Nicosia
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